
 

  

  
IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU  

  
Kupovina obavljena prodajom na daljinu (sajt:www.titanium.rs)  

  
Podaci o prodavcu:  
Blackhole d.o.o. , Aleja Svetog Save 52, 78000 Banja Luka.  
Kontakt telefoni: +387 66 720 000, 
Mail: info@blackhole.ba  
  
Ovim putem izjavljujem da odustajem od Ugovora o kupovini, koji sam zaključio/la 
kupovinom na daljinu, svesna/svestan posledica koje to prouzrokuje.  

  
Podaci o kupcu:  
  

 Ime i prezime:       
 Adresa:      
 Kontakt telefon i email:                     
 Broj tekućeg računa za povrat  novca i naziv banke:                     
  

Podaci o robi:  
Broj računa za kupljeni artikal    
Naziv artikla na koji se odnosi 
odustajanje od Ugovora  

  

Razlozi za raskid Ugovora (nije 
obavezno navesti)  

  

  

Nakon što primimo obrazac Izjave o odustajanju od ugovora i robu, bez odlaganja ćete primiti 
obaveštenje o prijemu Izjave o odustajanju od Ugovora. Kada se utvrdi da na robi nema oštećenja 
ili drugih nedostataka, novac će biti isplaćen u celosti na Vaš tekući račun.  

  
Troškove vraćanja i slanja zamenskog artikla snosi kupac. Rok za odustajanje od Ugovora je 7 dana 
od dana prijema robe.  

  
Izjava o privatnosti podataka:  
Podaci koje dostavite u ovom obrascu za potrebe evidentiranje  izmene  u  prometu,  Blackhole 
d.o.o.  neće skladištiti niti koristiti u druge svrhe iste.  

  

 Datum podnošenja obrasca  Potpis Kupca  
  

 
 
 

Napomena:  
  

Povrat artikala možete zatražiti u roku od 7 dana od dana prijema robe. U slučaju povrata  šaljete nam robu zajedno sa popunjenom  Izjavom  
o  odustajanju  od  Ugovora  na  adresu Aleja Svetog Save 52, 78000 Banja Luka. Povrat robe treba da realizujete  u  originalnoj ambalaži, bez 
oštećenja i znakova da je roba korišćena. U suprotnom, nismo u obavezi da vratimo primljeni unos kupoprodajne cene. Troškove povrata snosi 
kupac.  


